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Bronistaw Urban

Wiedza o agresiji jako podstawa skutecznej pro-
filaktyki przestepczosci gwattownej

Na gruncie kryminologii i teorii resocjalizacyjnej profilaktyka, w wymiarze
indywidualnym i spotecznym, od dtuzszego juz czasu jest traktowana jako
racjonalna i perspektywicznie skuteczna forma ograniczania przestepczosci
i wszelkich innych rodzajéw patologii spotecznej. Mimo powszechnosci tego
pogladu dziatania profilaktyczne sg stosowane w ograniczonym zakresie
i bez uwzglednienia wiekszosci reguf, jakie postuluje teoria skutecznego
dziatania. Teoria ta zaktada, ze koniecznym i wyjsciowym warunkiem sku-
tecznego dziatania zmierzajagcego do zmiany rzeczywistosci spotecznej
(w tym przypadku ograniczania przestepczosci) jest adekwatne rozpoznanie
istoty, uwarunkowan, przejawow i praw rozwoju zjawisk oraz procesow psy-
chospotecznych, na ktore kierujemy intencjonalne dziatania. Profilaktyka
spoteczna jest tg dziedzing, w ktorej bardzo czesto podejmuje sie kosztowne
dziatania bez uwzglednienia tego warunku, co oznacza, ze w opracowywa-
niu programoéw uwzgledniamy wiedze teoretyczng funkcjonujaca w szerokim
obiegu spotecznym oraz wynikajace z niej praktyczne rozwigzania, a nie
prowadzimy pogtebionych studiéow ujawniajacych aktualne osiggniecia nauk
spotecznych w obszarach symptomatologii i etiologii zachowan dewiacyj-
nych. Trzeba jednak przypomnie¢, ze brak przestrzegania tego wymogu
réznie rozktada sie w profilaktyce poszczegdlnych rodzajéw patologii.

| tak, mniejsze uchybienia tej zasadzie wystepujg w przypadku profilaktyki
narkomanii, a najwieksze w przypadku przestepczosci, gdzie mamy do czy-
nienia z utrwalong tendencjg kierowania sie wiedza potoczng (uwzgledniaja-
cq najczesciej przyczyny) i stosowaniem standardowych srodkéw punityw-
nych bez wzgledu na rodzaj przestepczosci.
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Wspotczesne teorie osobowosci aplikowane do interpretacji zachowan
przestepczych inspirowaty wiele badan poréwnawczych i longitudinalnych
oraz eksperymenty kliniczne, ktére wyraznie sugerujg zréznicowanie rodza-
jow przestepczosci w zalezno$ci od typow i dodatkowych dymensji osobo-
wosci. | tak, juz Hans Eysenck, w oparciu o wyniki badan uzyskane przy
zastosowaniu specjalnie skonstruowanych kwestionariuszy osobowo$ci,
sformutowat poglad o zasadniczym zréznicowaniu skifonnosci do prze-
stepstw w zaleznosci od przewagi ekstrawersji nad introwersja.

Poglad ten w zmodyfikowanej wersji utrzymuje sie do dzi$ i zainspirowat
wielu badaczy do bardziej wnikliwych poszukiwan empirycznych. Badania te
ujawnity tendencje, wedtug ktorej ekstrawersja predysponuje gtéwnie za-
chowania przestepcze, czyli gwaitowne, w odréznieniu od introwers;ji, ktora
jest bardziej powigzana z przestepczosciag przeciwko mieniu.

Warto zwrdci¢ uwage, ze ten kierunek badan utrzymywat sie przez ponad
pot wieku i obecnie owocuje powszechnie akceptowanym pogladem w od-
niesieniu do zwigzku miedzy agresjg (jako waznym sktadnikiem osobowosci
ekstrawertywnej) a przestepczoscig gwattowna.

O zasadnosci i pozytku myslenia utrzymanego w tym nurcie teoretycz-
nych i empirycznych poszukiwan $swiadczg stanowiska wspotczesnych ba-
daczy amerykanskich, ktérzy ustosunkowujg sie do kryzysu resocjalizacji,
jaki wybucht po opublikowaniu stynnego raportu ,Walka o sprawiedliwos¢”
(1970), a w szczegodlnosci wynikéw badan nad skutecznoscig ponad dwustu
programow resocjalizacyjnych, jakie przeprowadzit Robert Martinson i opu-
blikowat w roku 1974 (Stando-Kawecka, 2007, s. 73—-75). W ksigzce ,What
Works” R. Martinson wykazat, ze wiekszo$¢ programow resocjalizacyjnych
jest nieskutecznych i raczej prowadzi do pogtebienia recydywy, a nie popra-
wy. Byt to najwiekszy intelektualny cios, jaki otrzymat nurt resocjalizacyjny,
i doprowadzit do powrotu koncepcji neoklasycznych, a w praktyce do za-
ostrzenia prawa karnego, instytucji izolacyjno-punitywnych, a nawet poja-
wienia sie koncepcji ,masowego uwiezienia”.

Ostatecznie jednak nurt resocjalizacyjny nie tylko sie utrzymat, ale wy-
raznie okrzept. Argumenty dla takiej oceny znajdujemy w najnowszym
podreczniku kryminologii wydanym w USA (2008), ktérego autorkg jest
Jacqueline B. Helfgot. Autorka ta wykorzystata wyniki badan nad efek-
tywnoscig programow resocjalizacyjnych i wskazniki recydywy skazanych
agresorow. Okazato sie, ze wysokie wskazniki poprawy uzyskano dzieki
ich dychotomicznemu zréznicowaniu na agresorow typu ,predatory”
i afektywnych.

Agresorzy typu ,predatory” stosujg agresje instrumentalna, kierujg sie ra-
cjonalnymi motywami i trzezwo oceniajg sytuacje, a agresorzy afektywni
poprzez agresje roztadowuja napiecia i wewnetrzne impulsy, nie dokonujg
kontrolowanej kalkulacji, lecz dziatajg pochopnie i dokonujg przestepstw
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gwaltownych (bojki, zgwatcenia i rézne formy przestepstw seksualnych).
J. Helfgot jest przekonana, ze wszelkie formy terapii czy resocjalizacji, za-
rowno w zaktadach zamknietych, jak i w ramach dziatan profilaktycznych
i probacyjnych, oraz wiekszos¢ rodzajow pomocy socjalnej w spoteczno-
sciach lokalnych muszag bra¢ pod uwage to dychotomiczne zréznicowanie,
diagnozowanie przestepcow agresorow wedtug tych bimodalnych kategorii
i odpowiednio dobiera¢ zréznicowane zasady i metody oddziatywan. Pogla-
dy te potwierdzajg koncepcje zréznicowanych oddziatywan, o ktorej i w Pol-
sce pisato kilku autoréw (Pospiszyl, 1990; Pytka, 1993; Urban, 1995).

W tym miejscu przedstawienie stanowiska J. Helfgot nie oznacza wy-
czerpujacego opisu tej koncepcji (w petnej wersji koncepcja ta jest znacznie
szersza i wieloaspektowa). Gtéwnym motywem tego bardzo syntetycznego
opisu jest ukazanie istotnej zaleznosci miedzy postepem w zakresie po-
znawczych osiggnie¢ wynikajgcych z najnowszych badan a mozliwosciami
rewolucyjnych innowacji w zakresie praktyki resocjalizacyjne;.

Ujmujgc prosciej te zaleznos¢, powiemy, ze postep w resocjalizacji nie
jest mozliwy bez wykorzystania najnowszych zweryfikowanych badan gtow-
nych zmiennych uczestniczacych w procesie resocjalizacji. Stanowisko
J. Helfgot wraz z uwzglednieniem jednej z zasadniczych tendencji, jaka
mocno sie zaznaczyta w przestepczosci polskiej przetomu XX i XXI w.,
a mianowicie znaczacego wzrostu rozmiarow przestepczosci gwattowne;j
i roznych zachowan nasyconych agresja, jest chyba wystarczajagcym argu-
mentem na rzecz blizszego i petniejszego przedstawienia najwazniejszych
pogladoéw na agresje i niektérych wynikéw aktualnych badan nad agresja.

W pierwszej kolejnosci nalezy przedstawi¢ zjawisko agresji w Swietle teo-
rii kognitywnej, a wiec dominujgcego paradygmatu we wspotczesnej psycho-
logii, oryginalnie ujmujgcego geneze i funkcje agresji. Réwnoczesnie ujecie
kognitywne pozwala na wyprowadzenie zasad i metod profilaktyki, terapii i
resocjalizacji zapewniajgcych znacznie wieksze rezultaty, niz to czynita psy-
choanaliza czy behawioryzm.

Wspotczesni polscy psychologowie agresji wyprowadzajg z psychologii
kognitywnej teoretyczne podstawy i metodologiczne dyrektywy oraz terapeu-
tyczno-resocjalizacyjne (a tym samym profilaktyczne) zasady i metody
z kognitywnych teorii osobowosci. Prekursorem jest tu Janusz Reykowski,
ktory juz w latach 60. i 70. ubiegtego wieku badat agresje z pozycji teorii
kognitywnej (Reykowski, 1966, 1970, 1973, 1979). Uzupetnieniem tych zato-
zen i interpretacji sg wyniki badan empirycznych prowadzonych w USA
w ostatnich latach (Kubacka-Jasiecka, 2006).

Regulacyjna struktura osobowosci (Kubacka-Jasiecka, 2006) ujmuje
osobowos¢ jako system, ktérego podstawe egzystencji stanowi wymiana
informac;ji z otoczeniem i ich przetwarzanie na informacje potrzebne do dzia-
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tania w otoczeniu. Zaktdcenia w wymianie informacji prowadzg do zaburzen
osobowosci i dziatania.

Osobowos¢ jest systemem, ktérego sktadowymi sg mechanizmy pope-
dowo-emocjonalne, dziatajace samodzielnie tylko w wyjgtkowych sytuacjach,
a normalnie podporzadkowane sg autonomicznemu systemowi, na ktory
sktada sie sie¢ wartosci (jej funkcjg jest porzadkowywanie doswiadczen na
subiektywnych skalach ,dobre-zte”, ,wazne-niewazne” ze wzgledu na
obiektywne walory wartosci) (Kubacka-Jasiecka, 2006, s. 19-27) oraz sie¢
operacyjna, ktorej funkcjonowanie pozwala na zrozumienie zaleznosci,
przemian i przewidywania, a takze twdrcze zrozumienie rzeczywistosci.
W obydwéch sieciach wystepuje dazenie do redukcji niepewnosci co do
rzeczywistego znaczenia tego, co cenimy. Niepewnosc¢, fatszywos¢ odno-
Snie rzeczywistosci wzbudza lek, a w konsekwencji motywacje do odpo-
wiedniego zachowania.

Centralnym skfadnikiem sieci poznawczych jest struktura Ja, ktorej psy-
chologowie kognitywni przypisujg regulacje wszystkich swiadomych dziatah
cztowieka. W ocenie funkcjonowania czlowieka wazne jest uwzglednienie
funkgciji takich sktadowych struktury osobowosci, jak poczucie kontroli (we-
wnetrzne — zewnetrzne), samoocena (adekwatna — nieadekwatna), tozsa-
mosc¢ (jej dojrzatosé), a przede wszystkim struktura Ja, ktérej funkcjg jest
podtrzymywanie tozsamosci i integralnosci, podwyzszania wtasnej wartosci
i umacniania kontroli.

Wedtug D. Kubackiej-Jasieckiej, zasadnicza funkcja Ja sprowadza sie do
poszukiwania informacji podtrzymujacych koncepcije Ja i swiata zewnetrzne-
go, a dalej mocy regulacyjnej. Napiecia w strukturze Ja stanowig motywacje
do dziatania i przywracania rownowagi w jej obrebie.

Z kolei J. Reykowski wyrdznit siedem warunkdéw generowania napiecia
(przyktadowo: informacje naptywajace sg niezgodne z antypacjami i stan-
dardami podmiotu, pojawiajg sie przeszkody uniemozliwiajgce realizacje
podjetego programu czynnosci badz frustracja).

Warto wskazac, ze takie ujecie zrodet motywaciji jest zbiezne z teorig na-
piecia R. Agnew (Urban, 2000), ktéra jest wykorzystywana do interpretaciji
zachowah dewiacyjnych (agresji, przestepczosci, uzaleznieh). Psychologia
poznawcza wniosta poszerzenie i uscislenie pojecia agresji, a konkretnie
tradycyjnej definicji, wedtug ktorej agresja to zachowanie przynoszace inne-
mu organizmowi szkode.

Wspotczesni teoretycy (Baron i Richardson) dodali do tej definicji motyw
intencji (zamiaru) ze strony sprawcy i motyw uznania ze strony ofiary. Osta-
tecznie, wedtug tych autoréw, agresja to ,kazda forma zachowania, ktorej
celem jest wyrzadzenie szkody lub spowodowanie obrazen innej zywej istoty
motywowanej do unikniecia takiego potraktowania” (Kubacka-Jasiecka 2006,
s. 28).
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Wspotczesna psychologia poznawcza stanowi ogoélne tto dla zrozumienia
istoty agresiji i zachowania agresywnego. Zrozumienie to jest mozliwe przez
uwzglednienie szczegodtowych twierdzenh tego kierunku odnoszacych sie juz
do samej agresiji.

Teoria poznawcza ujmuje agresje jako przejaw psychicznej aktywnosci
ukierunkowanej na podtrzymywanie systemu Ja. Zagrozenie Ja jest rowno-
znaczne z poczuciem utraty koherencji, tozsamosci i pozytywnej samooce-
ny. Jest ono generowane w sytuacji obiektywnego lub subiektywnego po-
strzegania niekorzystnego stanu, a wiec naptywania informacji sprzecznych
z zakodowanymi, czyli uksztattowanymi w procesie socjalizacji skryptami
poznawczymi.

Wprowadzajac pojecie skryptéw poznawczych, kognitywna psychologia
agres;ji sytuuje sie w opozycji do wczesniejszych interpretaciji genezy agresji,
a wiec psychoanalizy, ktéra agresje traktuje jako przejaw popedu, i behawio-
ryzmu, upatrujgcego zachowanie agresywne jako wynik uczenia sie (bez
akcentowania wtasciwosci osobowosciowych).

Stanowisko psychologii poznawczej jest zatem oryginalne (w sensie od-
krywczym) i ma donioste konsekwencje praktyczne, gdyz implikuje mozli-
wos¢ intencjonalnego ksztattowania wiasciwych skryptow w procesie wy-
chowania i rekonstruowania skryptow zafatszowanych poprzez terapie.

Jednostki agresywne posiadajg przewage zafatszowanych skryptow, czyli
normatywne przekonania sprowadzajgce sie do traktowania agresji jako
najskuteczniejszego, a nawet jedynego srodka mozliwego do zastosowania
w sytuacji zagrozenia.

Mechanizmy agresji oparte na skryptach poznawczych odwotujg sie do
takich prawidtowos$ci procesédw uczenia sie, jak warunkowanie sprawcze
i modelowanie.

Koncepcja ta najprosciej wyraza sie w stanowisku Tedeschiego i Nelsona
(1994), ktorzy wprowadzaja pojecie zachowania przymuszajacego (coercive
behavior). Zachowania przymuszajace sg gtébwnymi przejawami potrzeb
i dgzen Ja, czyli centralnego sktadnika osobowosci, a ich rolg jest kontrola
zachowania innych ludzi (ktére z reguly traktowane sg jako wrogie) i w ten
sposob potwierdzenie i ochrona wtasnej tozsamosci.

Rozwazane w tym opracowaniu zjawisko, a wiec agresja, dyktuje podkre-
slenie réwniez tego celu zachowania agresywnego, ktéry sprowadza sie do
wymuszenia postuszenstwa ofiary, wyrazajgcego sie w osigganiu innych
celow, a wiec utrzymywania lub podwyzszenia statusu w grupie, wymusza-
nia pozadanych ustug czy uzyskania okreslonych débr.

Najwazniejszymi narzedziami przymusu sa grozby, kary lub sita fizyczna.
Generalnie, agresja jest tylko jedng z potencjalnych strategii zachowania,
a jej zastosowanie zalezy od uprzedniego doswiadczenia, ocenianych ewen-
tualnych zyskow — kosztow zachowania wartosci, celéw i prawdopodobien-
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stwa ich osiggniecia. Zachowanie przymuszajace jest rezultatem racjonalne-
go procesu decyzyjnego, wyboru strategii opartych na przymusie.

Intencjg sprawcy agresiji jest intencjonalne ,wyrzadzenie krzywdy obiek-
towi, przywrécenie lub zwiekszenie wiasnych zasobdéw, obrona lub odzyska-
nie wlasnego nadrzednego statusu, zastraszanie ofiary czy powstrzymywa-
nie je od zachowania niezgodnego z intencjami sprawcy” (Kubacka-
Jasiecka, 2006, s. 32). Jednostki agresywne sg przekonane o skutecznosci
dziatania poprzez przemoc, a rzeczywiste sukcesy osiagane poprzez agre-
sje podnoszg ich samoocene.

W kognitywnej teorii zaburzen w zachowaniu samoocena traktowana jest
jako istotny korelat agresji. Jest waznym elementem zaréwno diagnozy, jak
i dziatah terapeutycznych kierowanych na jednostki agresywne. Powszech-
nie uwaza sie, ze jednostki agresywne majg obnizone poczucie wtasnej war-
tosci i negatywne uczucia wobec wtasnej osoby. W tym miejscu warto jed-
nak wspomnie¢, ze wspoétczesni badacze (Baumaister i Boden, cyt. za: Ku-
backa-Jasiecka, 2006, s. 33) na podstawie badan wyprowadzili wnioski
wprost przeciwne i twierdza, ze bardziej sktonne do agresywnego zachowa-
nia sg jednostki o wysokiej niz niskiej samoocenie — szczegolne znaczenie
w wywotywaniu agresji w sytuacji zagrozenia ma samoocena nieadekwatnie
zawyzona i niestabilna.

Zrozumienie istoty agresji na gruncie psychologii poznawczej wymaga
réwniez rozwazenia funkcji procesow atrybucyjnych. Uwaza sie, ze u jedno-
stek agresywnych przewazajg zafatszowane atrybucje wigzace intencje za-
chowania agresywnego z wrogimi zamierzeniami innych jednostek, zagraza-
jacych agresorowi w okreslonych okolicznosciach. W ramach zafatszowane;j
atrybuciji rodzi sie agresywne zachowanie jako dziatanie wrogie, wyprzedza-
jace, ktoére najczesciej jest nieadekwatne do obiektywnego znaczenia sytu-
acji i zamiaréw przysziej ofiary. Wyprzedzenie reakcji partnera jest podtrzy-
mywaniem wiasnego Ja, utrzymywaniem sie w korzystnej sytuacji, potwier-
dzeniem wtasnego bezpieczenstwa i mocy, a ostatecznie utwierdzeniem
tozsamosci.

Kognitywna koncepcja agresji duze znaczenie przypisuje rowniez proce-
som kontroli i samokontroli. Deficyty w tym zakresie w konkretnych sytu-
acjach ufatwiajg ekspresje agresji, a w dalekiej perspektywie (w wyniku ku-
mulacji gratyfikacji z powtarzajgcych sie aktéw agresiji) sa odpowiedzialne za
agresje w formach przestepczych (przestepczos¢ gwattowna).

Wedtug wspomnianych wyzej Baumaistera i Bodena u oséb o podwyz-
szonej agresywnosci wystepujg uogolnione problemy samokontroli, co wyra-
za sie w niezdolnoéci do panowania nad impulsami oraz w nadmiernie sil-
nych i sztywnych mechanizmach samokontroli. W tych przypadkach zacho-
wanie agresywne jest rezultatem kumulowania sie nieroztadowanego na
biezaco pobudzenia.
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W wyzwalaniu agresji wazng role petnig cechy proceséw poznawczych,
nadajace okreslone znaczenie sytuacji agresjogennej. Do takich cech zali-
cza sie aprobujgce agresje postawy i przekonania dotyczace agres;ji ,upraw-
nionej”, ktére sg czescig skryptu wypracowanego w toku zyciowego do-
Swiadczenia.

Przekonanie o agresji ,uprawnionej’” wigze sie ze sktonnoscig do do-
strzegania wrogich intencji i zamiaréw ze strony innych podmiotéw. Stwier-
dzenie to jest wazne dla profilaktyki, jak i ogdlnego wychowania, Wynika
Z niego, ze o gotowosci do agresji decydujg nie tylko indywidualne cechy
osobowosciowe (,przymuszajgce skrypty”), ale rowniez stosunek spoteczne-
go otoczenia do agresii: jesli znaczace dla jednostki osoby aprobujg agresje
w okreslonych sytuacjach, to ta okolicznos¢ moze sie sta¢ waznym czynni-
kiem wyzwalajacym lub wzmacniajgcym dazenia jednostki do rozwigzywania
probleméw poprzez akty agresji.

Zjawisko to stato sie impulsem do prowadzenia badan nad aprobatg réz-
nych form agresji przy pomocy specjalnych standardowych narzedzi (Fra-
czek, 1983). Skionnosci do agresji najczesciej rozwijajg sie w cyklicznym
procesie, ktéry polega na powtarzaniu sie zwigzku miedzy percepcjg wrogo-
$ci innych a agresywnym zachowaniem. Racjonalna profilaktyka adekwatnie
uwzgledniajgca intensywnos¢ interwencji do stopnia rozwoju agresji winna
réwniez bra¢ pod uwage ustalenia wspotczesnej nauki dotyczace procesu
i cyklu rozwoju agresji w okresie dziecinstwa i adolescencii.

Na gruncie wspotczesnej psychologii rozwoju aplikujgcej zatozenia teorii
poznawczych i interakcji ustalono nie tylko najbardziej spektakularne prze-
jawy agresji w poszczegolnych okresach zycia, ale rowniez dokonano perio-
dyzacji rozwoju agresji i zwigzanych z nig probleméw zachowania. Uksztal-
towanie sie agresywnego stylu zachowania jest wynikiem dialektycznego
zwigzku i procesu, w ktérym biorg udziat czynniki wewnetrzne i zewnetrzne,
przy czym w naturalnym przebiegu zaznacza sie przewaga tych drugich.
Przes$ledzenie tego procesu jest bardzo trudne i prowadzi do réznych wersji
modelowych. Przykladem moze tu by¢ koncepcja Thomasa G. Moellera,
ktory opierajgc sie na badaniach Pattersona, etiologie i rozwdj zachowan
agresywnych przedstawit w sze$ciu stadiach, od niemowlectwa do siedem-
nastego roku zycia, a wiec do otwartej przestepczosci w okresie adolescen-
cji.

Opracowanie niniejsze narzuca ograniczenia petnej prezentacji tej kon-
cepcji, dlatego zwréce uwage tylko na stadia, w ktérych agresja objawia sie
najwyrazniej, w postaci przetomowych etapéw. | tak, etap pierwszy to bez-
posredni wptyw wszelkich niekorzystnych czynnikdéw prenatalnych i porodu.
W okresie niemowlectwa (stadium Z2istotna role odgrywa przemozny wptyw
temperamentu wyraznie zaznaczajacy sie w eksternalizacyjnym wzorze za-
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chowania, ktéry w potaczeniu z wadliwg opiekg matki predysponuje dziecko

do intensywnego rozwoju agresiji.

Stadium trzecie zaznacza sie rozwojem pierwszych zachowan antyspo-
tecznych, ale w tym okresie (2-5 rok zycia) rodzina ma wszelkie mozliwoci
ich powstrzymywania, gdyz moze wykorzysta¢ pierwsze przejawy poczucia
winy dziecka (skuteczne kary i nagrody). Oddziatywania rodziny zbiegajq sie
z oddziatywaniami szerszego srodowiska i fgcznie moga wpltywacé na rozwdj
empatii, ograniczanie natychmiastowych gratyfikacji i prawidtowe ukierunko-
wanie rozwoju spotecznego, wzglednie na pojawienie sie negatywizmu
i postaw antyspotecznych. Szczegdlne niebezpieczenstwo rozwoju zacho-
wan antyspotecznych pojawia sie w stadium czwartym (5-8 lat). Oprécz
wczeshiejszych czynnikéw pojawia sie oddziatywanie mediow. Wysoki po-
ziom agresywnosci jest wtedy predykatorem zachowan przestepczych. Od-
rzucenie ze strony grupy réwiesniczej moze by¢ impulsem do pojawienia sie
szerszego repertuaru agresji i jej akceleratorem. Ale w tym okresie, obok
proceséw poznawczych (spostrzegawczos¢, pamie¢, myslenie), rozwijajq sie
zmienne osobowosciowe, takie jak empatia i altruizm, co stymuluje zacho-
wania kooperacyjne i pomocowe. Okres ten jest wazny dla rozwoju samo-
kontroli, co, jak wynika z kognitywnej teorii, ma zasadnicze znaczenie dla
ekspresji agres;ji i jej dominacji nad innymi jednostkami.

Stadium pigte to utrwalanie i rozszerzanie sie antyspotecznych zacho-
wan. W wieku 8-13 lat dziecko zdobywa znaczaca niezaleznosc¢ i rozszerza
kontakty z réwiesnikami, jest narazone na wzory przestepcze, zdobywa no-
we skrypty przymusowego zachowania agresywnego. Niebezpieczny kieru-
nek rozwoju agresji i przestepczosci moze by¢ skutecznie powstrzymany
przez szkote majacy etos autorytetu oraz pierwotng i wtérng prewencje dzia-
tajaca w roznych instytucjach.

Otwarta przestepczos¢ w adolescencji (13—17 lat) w duzym stopniu jest
stymulowana przez trudnosci szkolne (stadium 6). Agresja jest tylko jednym
ze sktadnikéw antyspotecznych zachowan (obok rozwigztosci seksualnej,
uzaleznien), moze przybiera¢ forme przemocy, a nawet morderstwa.

Jest kilka powoddw pojawienia sie hiperagresji w tym okresie:

— miodzi ludzie sg juz po wieloletnim treningu agresywnych zachowan
i nabywajg automatyczne antyspoteczne zachowania; zachowania te sg
przeuczone i opierajg sie na przekonaniu, ze reszta sSwiata przejawia po-
dziw za akty agresii,

— przekonania te prowadza do lekcewazenia niebezpieczenstwa tkwigcego
w agresji i przemocy,

— miodziez dystansuje sie do wartoéci i stylu zycia dorostych,

— uczestnictwo w antyspotecznych grupach prowadzi do solidarnosci i po-
twierdzania skutecznosci agresji oraz powszechnej dostepnosci zacho-
wan agresywnych. Popularnos¢ mozna uzyskac¢ poprzez okazanie goto-
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wosci do agres;ji (,serca do walki’), a nie tylko poprzez nadzwyczajne ce-

chy i wysitki,

— fantazje zwigzane z przemoca wigza sie z fantazjami seksualnymi i prze-
zyciami hedonistycznymi; przezycia te wzmacniane sg przez gry kompu-
terowe i srodki wizualne.

Adolescencja jest tym okresem, w ktdorym zachowania agresywne mogq
pojawiacC sie nawet u tych jednostek, ktére wczesdniej nie przejawiaty takich
zachowan. Motywacje do agresji pojawiajg sie wtedy w kontekscie okolicz-
nosci i motywacji seksualnych. Podobne mozliwosci ujawniajg sie rowniez
w przypadku narkotykéw. Duzy wptyw majq tutaj grupy rowiesnicze, ktore sg
punktem odniesienia, a oceny rowiesnikow sg wtedy pierwszoplanowe.

Rozpatrujac ewolucje zachowan agresywnych, jaka przebiega wzdtuz zy-
cia miodziezy, dostrzega sie jej finalny etap, ktory wystepuje wsrdd przewa-
zajacej czesci mtodziezy. Finalny etap to zasadnicza zmiana dynamiki agre-
sji, wyrazajgca sie w znaczacym spadku tendencji, motywac;ji i czestotliwosci
zachowanh agresywnych. Znaczacy wptyw na ten spadek maja czynniki kultu-
rowe i spoteczne. We wspédiczesnych spoteczenstwach wiek 17-18 lat to
okres intensywnej nauki, wyboru zawodu i podejmowania decyzji o dalszym
zyciu, co wigze sie z konieczno$ciag respektowania spotecznych norm i kon-
formistycznych postaw zyciowych. Waznym czynnikiem jest tu obiektywna
tendencja kierowania sie normami wynikajacymi z rol kulturowych przypisa-
nych do pici i stosunku do pitci przeciwnej. W tym okresie miodziez taczy sie
W pary, przezywa przyjaznie prowadzace do przysztych trwatych zwigzkéw,
ktére zasadniczo wykluczajg bezsensowng agresje, ryzyko i jaskrawo non-
konformistyczny tryb Zzycia. Pod wptywem tych czynnikéw zachowania agre-
sywne, zwlaszcza te powigzane z przestepczoscia, stajg sie mniej ponetne.
Mtodziez, wchodzac w spotecznie aprobowane role dorostych, porzuca
agresje lub zasadniczo zmienia jej rodzaj, intensywnos¢ i znaczenie.

Ta obiektywna tendencja w naturalnej ewolucji zachowan agresywnych
winna by¢ wykorzystana przez rodzicow, wychowawcéw, instytucje spotecz-
ne (zwlaszcza formalnej kontroli spotecznej) do podejmowania dziatan profi-
laktycznych i terapeutycznych pogtebiajgcych spadek agresywnosci. Progre-
sywny rozwoj zachowan agresywnych mozna traktowac jako tendencje, kto-
ra wystepuje wyraznie u tych jednostek, ktore odpowiednie kwantum agre-
sywnosci osiggnety juz we wczesnych okresach rozwojowych. W tych przy-
padkach agresja odznacza sie duzg stabilno$cia, a wiec utrzymuje sie przez
cate zycie na niezmiennym, stabilnym poziomie. jej podwyzszeie pod wzgle-
dem intensywnosci, czestotliwosci i zakresu obszaréw, w jakich sie ona ob-
jawia zalezy od warunkéw srodowiskowych (kulturowych, szkolnych, réwie-
Sniczych wptywu medioéw itp.).

Wszystkie te czynniki mozna traktowac jako dodatkowo zaznaczajgce sie
w adolescenciji i tracgce znaczenie po uzyskaniu przez jednostke petnej doj-
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rzatosci. Jednostki, ktérych agresywnos¢ jest uwarunkowana wewnetrznie,
nie podlega zanikowi i, jak twierdzg wspoétczesni psychologowie, odznacza
sie najwiekszg stabilnoscig sposrdéd wszystkich zmiennych psychologicz-
nych.

W psychologii rozwojowej znane sg wyjasnienia rozwoju agresji w kierun-
ku chronicznej przestepczosci, ktore opierajg sie na ocenie symptomatologii
zaburzen w zachowaniu w okresie przedszkolnym i wczesnoszkolnym. Na-
lezy tutaj koncepcja ,czterech hipotez” Loebera.

Hipoteza spoistosci méwi o wiekszym prawdopodobienstwie chronicznej
przestepczosci, jesli we wczesnych okresach wystepuje jednolitos¢ i spo-
istos¢ rodzajow zachowania. Druga hipoteza dotyczy wielorakiego uktadu
warunkow — jesli agresja wystepuje zaréwno w rodzinie, szkole i szerszym
Srodowisku, to istnieje wieksze prawdopodobienstwo chronicznego zacho-
wania agresywnego w pozniejszych stadiach rozwojowych i zyciu dorostym.

Wedtug hipotezy réznorodnosci — dobrym predykatorem jest wspotwyste-
powanie roznych rodzajéw zaburzen, np. agresji, ktamstwa i kradziezy. Pro-
gnostycznos¢ trwatych zachowan agresywnych zawierajg tez te zachowania,
ktére pojawiajg sie wczesniej — hipoteza tzw. ,wczesnego wybuchu”.

Uwzglednienie heterogenicznosci agresji jako warunek sku-
tecznej profilaktyki

Agresja, chociaz od dawna byta przedmiotem rozwazan filozoféw i bada-
czy empirykow, to dopiero niedawno zwrécono uwage na jej réznorodnosé
form i ztozonos¢ rozwoju. Historyczne analizy ujawniajg, ze badania najcze-
sciej koncentrowaty sie na otwartej, fizycznej agresji, a wiec na tych rodza-
jach, ktére sg bardziej charakterystyczne dla chtopcow niz dziewczat i ktore
w rozwoju psychofizycznym wystepuja jako pierwsze.

Badania nad agresjg posrednig zapoczatkowat Fesbach, ktory zaintere-
sowat sie psychologicznymi formami agresji, takimi jak: spoteczne wyklucze-
nie, izolacja, plotkowanie, wybuchy wsciektosci i publiczne ponizanie, ktore
sg bardziej charakterystyczne dla dziewczat. Warto podkresli¢, ze te formy
niekoniecznie sg mniej szkodliwe, gdyz w nastepstwie moga wyzwalaé ostre
formy agresji fizycznej, a bezposrednio znaczaco ponizajg jednostke pod
wzgledem prestizu, reputacji i spotecznego statusu.

Wyrdznienie takich rodzajéw, jak agresja spoteczna, posrednia i relacyjna
jest rezultatem interakcyjnego spojrzenia na interpersonalng nature i zrodta
agresji. Mimo wspolnych zrédet, kazda z tych form ma swoistg trajektorie
i spoteczny kontekst rozwoju. Z punktu widzenia profilaktyki warto podkre-
Sli¢, ze agresja fizyczna jest powszechna w wieku przedszkolnym, w Sred-
nim wieku dzieci uczg sie jg regulowac, a na poczatku adolescencji agresja
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fizyczna i przejawy walki sg juz czyms$ rzadkim, nawet wsréd chronicznych
agresorow, chociaz sg jednostki, ktére zwiekszajg swoje zachowania prze-
mocowe (Vallancourt, Hymel, 2004).

Wspotczesni badacze i terapeuci podkreslajg, ze dla opanowania agresji
wazne jest nie tylko to, jak dziecko uczy sie fizycznej agresiji, lecz to, jak
uczy sie, aby nie by¢ agresorem, oraz wyjasniajg, dlaczego niektoére dzieci
nie potrafig nauczy¢ sie kontroli agresji. Taki postulat bezposrednio wynika
z kognitywnej teorii agresji. Wspotczesne badania, chociaz w dalszym ciggu
koncentrujg sie gtéwnie na fizycznej agresji chtopcéw, to wyraznie przesu-
wajg swoje zainteresowania na agresje werbalng, ktora, jak juz zaznaczono,
jest domeng dziewczat. Niewatpliwie to przesuniecie wynika ze wzrostu
rozmiaréw przestepczosci kobiet, ale rowniez z popularnosci ruchu femini-
stycznego. Agresja posrednia i spoteczna (zaréwno u chiopcow, jak
i u dziewczat) rozwija sie od wczesnego do sredniego dziecihstwa i preado-
lescencji (jest wtedy zjawiskiem normalnym), osigga szczyt w adolescenciji
i zmniejsza sie po tym okresie. Wedtug Owensa (Vellancourt i Hymel, 2004)
w przypadku dziewczat jej wzrost siega jeszcze poza ten okres. Wzrost
agresji werbalnej wspotwystepuje ze wzrostem zrecznosci (kompetencii)
werbalnych i poznawczych, ktére sg potrzebne do spotecznej manipulacji,
a taki cel ma agresja werbalna. Wspodtkorelatem tego wzrostu jest rowniez
inteligencja spoteczna.

Przytoczone fakty $wiadczg wiec o heterogenicznym charakterze i rozwo-
ju agresji, wskazuja, ze agresja ma rézne oblicza w roznym czasie. Ogdlnie,
kierunek rozwoju przebiega od agresji fizycznej do werbalnej, przy czym ten
drugi rodzaj jest bardziej typowy dla dziewczat (pod wzgledem trwatosci
i czestotliwosci). Chociaz uogolnienia te nie znajdujg absolutnego, bezwa-
runkowego poparcia we wszystkich badaniach longitudinalnych, to bez wat-
pienia powinny stanowi¢ wazng przestanke dla zréznicowania zasad i metod
profilaktyki. Pierwotnym i wyjsciowym kryterium tego zréznicowania winna
by¢ pte€ i wiek.

Zachowanie agresywne jako reakcja na zagrozenie spotecz-
nego odrzucenia

Wspotczesna psychologia agresji zasadniczo opiera sie na kognitywne;j
teorii osobowosci, ale w coraz wiekszym stopniu wykorzystuje drugg domi-
nujacg w naukach spotecznych teorie, ktdra jest inspirowana zatozeniami
symbolicznego interakcjonizmu. Jest to teoria interakcji spotecznych.

Synteza tych dwdch teorii staje sie dla wspotczesnych badaczy podstawg
do empirycznego wykazania powigzan zachodzacych miedzy spotecznym
odrzuceniem a zachowaniem agresywnym. Analizujgc te powigzania, trzeba
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na wstepie zaznaczy¢, ze istotne znaczenie w poczuciu zagrozenia ma niska
odpornosc, staba samokontrola, nadmierne dgzenie do podtrzymania wyso-
kiej samooceny, uznania i aprobaty spotecznej oraz zafalszowane atrybucje,
a wiec te elementy, ktére stanowig zasadniczy trzon kognitywnej teorii oso-
bowosci.

Pomijajgc petng charakterystyke zjawiska odrzucenia, nalezy wskazad,
ze skutkiem odrzucenia moze by¢ postrzeganie wiktymizacji tacznie z dre-
czeniem i terroryzowaniem, co prowadzi do gtebokich zaburzen sfery emo-
cjonalnej i rozwoju adaptacyjnych strategii i dysfunkcji osobowosci. Antycy-
pujac wiktymizacje ze strony grupy lub odrzucenie ze strony znaczacego
partnera (np. w relacjach mitosnych), jednostka podejmuje dziatania wyprze-
dzajgce, najczesciej agresywne. Wedtug Coie (1998), powigzania miedzy
odrzuceniem a innymi rodzajami dewiacji rozwijajg sie w formie spirali
i wzajemnie wzmacniajgcych sie stanow patologicznych.

Sposréd wszystkich mozliwych powigzan miedzy odrzuceniem a innymi
negatywnymi zachowaniami, jak juz zaznaczono, szczegodlnie donioste sg
powigzania z agresjg. Powigzania te sg na tyle specyficzne, ze do ich wyja-
Snienia wykorzystywane sg ogolne teorie psychologiczne, a szczegdlnie
przydatng okazuje sie kognitywna teoria osobowo$ci. Zatozenia tej teorii
wyjasniajg geneze i aktywizowanie sie wrogich atrybucji w sytuacji rzeczywi-
stego zagrozenia, ale rowniez dziatania bodzcéw wieloznacznych, ktére
u jednostek agresywnych z reguly interpretowane sg jako zagrazajgce.
W takich sytuacjach uruchamiane sg przymusowe zachowania agresywne,
czyli ,wrogie skrypty poznawcze”, ktore uksztattowaty sie w wyniku kumulacji
informacji odbieranych we wczesniejszych sytuacjach nasyconych agresja.
Uruchomienie wrogich atrybucji i agresywnych zachowan przymusowych ma
na celu wyprzedzenie wrogiego zachowania ze strony partnera. Mechanizm
ten moze sie zaktywizowac¢ w sytuacji sygnalizujacej odrzucenie ze strony
grupy lub os6b znaczgcych i ma zapobiec nieodigcznym skutkom, jakie nie-
sie odrzucenie.

Wyjasnienie dziatania tego mechanizmu znajdujemy w pracy amerykan-
skich psychologoéw (Downey i in., 2004). Autorki te koncentrujg sie na roli
wrazliwosci na zagrozenie odrzuceniem w wyzwalaniu agresji posredniej
i fizycznej ze strony oséb znaczacych. Wypracowany w toku badan laborato-
ryinych model ukazujacy relacje miedzy poczuciem zagrozenia a agresjg
odnosi sie w pierwszym rzedzie do dziewczat, ale rownoczesnie autorki
twierdzg, ze model ten posiada te samg moc interpretacyjng w przypadku
chtopcow. W modelu tym oprécz podwyzszonej wrazliwosci na zagrozenie
bierze sie pod uwage proces samorealizacji, ktory petni kluczowa role
w przerwaniu bezposrednich nastepstw nieprzystosowanego zachowania
(agresji, zazycia narkotykow, przestepstwa) po zaktywizowaniu sie wrazli-
wosSci na odrzucenie.

Probacja 1, 2009 99



B. Urban

Jednostki, ktére przejawiajg kombinacje wysokiej wrazliwosci na odrzu-
cenie i obnizone zdolnosci samokontroli, sg szczegodlnie sktonne do reago-
wania agresjg w stosunku do oséb znaczacych (ktére grozg jednostce ze-
rwaniem wiezi i odrzuceniem), jak réwniez do innych oséb, na ktérych jed-
nostce zalezy. Oznacza to, ze gdy u takich jednostek pojawia sie poczucie
zagrozenia (realne lub wyimaginowane), to automatycznie wyzwala sie
u nich wroga reakcja odwetowa, ktéra ma na celu nie dopuszczenie do od-
rzucenia. Reakcja odwetowa w postaci agresji jest najczestszym sposobem
zachowania sie, ale w sytuacji zagrozenia jednostka moze zachowac sie
w inny sposéb — w przypadku dziewczat moze to by¢ ulegtosé seksualna
w stosunku do oséb, na ktorych jednostce zalezy, lub udzielenie im pomocy
w dziatalnosci przestepcze;.

Model wrazliwosci na zagrozenie odrzuceniem wykorzystuje twierdzenia
odnoszace sie do systemu kognitywno-emocjonalnego, uruchomionego
w sytuacji zagrozenia, oraz teorii wiezi. Wedtug tych twierdzen, gdy jednost-
ka odbiera kolejne sygnaty odrzucenia, to aktywizuje sie u niej motywacyjny
system obronny. W takim momencie jednostki z wysokim poziomem wrazli-
wosci na odrzucenie dwuznaczne lub tylko niezamierzone niekorzystne in-
formacje interpretujg jako wystarczajagce dowody na realne odrzucenie. Po-
jawiajg sie wtedy wrogie mys$li i zachowania nieadekwatne, zawierajgce
wrogosc¢ i agresje, w nadziei unikniecia odrzucenia. Nastepstwem tego jest
faktyczne odrzucenie, niezaleznie od tego, czy byto ono zamiarem partnera,
po czym nastepujg réznorodne, obserwowalne, bezposrednie i odroczone
konsekwencje odrzucenia.

W przedstawionym modelu kluczowym elementem jest defensywne
oczekiwanie odrzucenia, ktore ksztattuje sie w toku powtarzajgcych sie sytu-
acji odrzucenia w rodzinie, a nastepnie w grupie rowiesniczej. Teza ta znaj-
duje uzasadnienie w badaniach rodzicéw i réwiesnikow dzieci zdiagnozowa-
nych jako jednostki o podwyzszonej wrazliwo$ci na odrzucenie, jak rowniez
w wielu wersjach badah laboratoryjnych aranzujgcych sytuacje odrzucenia.
Badania te ujawnity wyzsze poczucie zagrozenia odrzucenia wsrod dziew-
czat niz chtopcow, zwlaszcza w uktadach Scisle przyjacielskich i mitosnych.
Wynikajgce z domniemanego zagrozenia destruktywne reakcje w postaci
wrogosci i agresji, chociaz czesto sg pozbawione realnych podstaw, prowa-
dzg do ,samospetniajacego sie proroctwa” i burzg nawet zaawansowane
uktady partnerstwa i przyjazni. W sekwencji zdarzen, jakie przewiduje model
poczucia zagrozenia, pierwotnym stadium jest percepcja sytuacji i nadanie
jej znaczenia zagrazajgcego (czyli element poznawczy), a wtérnym uczucie
wrogosci przeksztatcajgce sie w agresje (element behawioralny).

Destruktywna reakcja wyrasta z poczucia dyskomfortu i separacji, i moze
by¢ dla jednostek z wysokg wrazliwoscig na odrzucenie probg przywrdcenia
minimalnego poczucia kontroli sytuacji, w ktérej czujg sie bezradne. Najcze-
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Sciej takie préby podejmujg jednostki, kiore mozna okresli¢ jako gorliwe
i przewrazliwione, sktonne do ryzykownych zachowan w imie zachowania
cenionych zwigzkéw z partnerami. Konsekwencjg takich ,zabezpieczaja-
cych” uczu¢ i zachowan mogg by¢ nie tylko czyny naruszajace normy spo-
teczne, ale rowniez wplatanie sie w proces wiktymizacyjny czy popadanie
w uzaleznienie narkotyczne. Znajgc zaleznos¢ pomiedzy odrzuceniem a tymi
wszystkimi rodzajami niedostosowanych zachowan, zwlaszcza agresja,
mozna przyjac, ze te zachowania, ktére w rozpatrywanym modelu sg trakto-
wane jako skutki przewidywanego zagrozenia, mogg sta¢ sie przyczynami
odrzucenia.

Ten zamkniety cykl odrzucenia i agresji mozliwy jest do zidentyfikowania
wsrod osob, ktore w mtodosci przezywaly skrajne i wielokrotne sytuacje od-
rzucenia w dtugich interwatach czasowych. Dowodem na to sg badania em-
piryczne przeprowadzone wsrod osob pozbawionych wolnosci (Badell,
1999). Badacze agresywnego przebiegu zaleznosci miedzy odrzuceniem
(lub jego zafatszowana percepcja) a agresja i innymi destruktywnymi zacho-
waniami wykazali rowniez, ze jedynym czynnikiem zdolnym do przerwania
tego destruktywnego cyklu jest efektywny system samoregulacji, ktéry moze
by¢ aktywizowany w sytuacji stresu. System ten jest zdolny do zahamowania
niepozadanych, impulsywnych zachowan i moze utatwi¢ uruchomienie efek-
tywnych strategii rozwigzywania problemu. Jednostki o stabej kontroli prze-
jawiajg braki w koncentracji uwagi, sg niestabilne emocjonalnie, majq skton-
nosci do zaburzania relacji interpersonalnych, brak zdolnosci samoidentyfi-
kacji i poczucia sensu wiasnej osoby, poczucia pustki, przejawiajg impul-
sywnosc¢ i ekstremalng niestabilnos¢ afektywna. Wszelkie dziatania pomo-
cowe skierowane na takie jednostki muszg zatem bra¢ pod uwage wszystkie
te czynniki.

Ogodlna strategia terapeutyczna winna koncentrowac sie ha wzmacnianiu
dowolnej uwagi i kontroli, czyli tych bazowych proceséw, ktére ostabiajg
.gorace” decyzje i dziatania, a wzmacniajg dziatania ,zimne” oparte na roz-
poznaniu wtasnych proceséw poznawczych i emocjonalnych, opdzniajace
decyzje i dziatania impulsywne, a aktywizujgce dziatania oparte na $wiado-
mej kalkulacji.

Ewentualne dziatania terapeutyczne wynikajg ze zrozumienia istoty
i funkcji systemu kontroli, a wiec takich bazowych elementéw osobowosci,
jak uwaga, nadpobudliwos¢, agresywnosc¢ i kontrola. Wspoétczesne metody
terapii wykorzystujg w tym celu metody behawioralno-kognitywne, ktére zo-
staty pozytywnie zweryfikowane w ramach programow ,terapii zastepowania
agresji” stosowanych juz na réznych kategoriach miodziezy, najczesciej
w warunkach wolnosciowych. Jezeli jednak chcemy respektowac powigzania
agresji z odrzuceniem, to w terapii behawioralno-kognitywnej w wiekszym
stopniu winny by¢ uwzglednione wiezi spoteczne miedzy jednostkg agre-
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sywng—odrzucong i jej bezposrednimi partnerami, ktorzy winni wiasciwie
zrozumie¢ specyficzne wiasciwosci jednostki poddanej terapii oraz bardziej
racjonalnie i powsciagliwie reagowac na jej wyprzedzajgce wrogie zachowa-
nia.

Aprobata zachowan agresywnych i popularnosé¢ w grupie ré-
wiesniczej

Tradycyjnie psychologowie spoteczni i socjologowie koncentrowali sie na
wplywie grupy dewiacyjnej (podkultury mtodziezowej) na proces spoteczno-
moralnego rozwoju jednostki.

W przewazajgcej mierze badania wskazywaty na demoralizujgcy wptyw
grupy dewiacyjnej (przestepczej) na jednostke. Badania te wsparte obser-
wacjami w naturalnych srodowiskach wskazywaty réwnoczesnie na niemal
bezwarunkowo negatywny wptyw grupy dewiacyjnej na jednostke, a grupe
traktowano jako najwazniejszy i pierwotny czynnik rozwoju dewiacyjnej ka-
riery jednostki, bez wzgledu na jej wiek.

Poczawszy od E. Shuterlanda, ktéry uwazat, ze warunkiem wejscia jed-
nostki do grupy (stania sie jej cztonkiem) jest jej uprzednia dewiacyjnosc
(uksztattowana w rodzinie), badacze starali sie wyjasni¢ wiele ztozonych
relacji, jakie zachodzg w dewiacyjnej grupie. Najnowsze badania koncentrujg
sie na procesach, w ktérych dokonuje sie wptyw rowiesnikow, a wiec trening
dewiacyjnosci. W tym celu wykorzystuje sie zasady psychologii uczenia sie,
a wiec grupowego wzmocnienia, karania za zachowania zgodne z ogdélno-
spotecznymi normami.

Motywacja do uczestnictwa w agresywnych zachowaniach wzmacniana
jest przez warto$ci i znaczenia dostarczane do takich zachowanh przez agre-
sywnych przestepcow. Psychologia poznawcza i interakcyjna wniosta nowe
spojrzenie na agresje przejawiang w uktadach grupowych, odkryta nowe
prawidtowosci, ktére nie pozostajg bez znaczenia dla efektywnej profilaktyki.
| tak, zauwazono, ze zwigzki z dewiacyjnymi rowiesnikami sg powigzane ze
wzrostem agresywnego zachowania, a kluczowg role odgrywajg tutaj spo-
teczno-poznawcze procesy, podobne do moralnego ostabienia (stepienia
zinternalizowanych norm i wartoéci). Oznacza to, ze w relacjach jednostka —
agresywna grupa nastepuje neutralizacja mechanizméw samoregulacyjnych
poprzez narzucane przez grupe usprawiedliwienia, redukcje winy i przed-
stawianie negatywnych zachowan jako nieszkodliwych.

Najbardziej spektakularne sa badania ukazujgce pozytywny stosunek
miodziezy do agresiji, jej aprobate przez jednostki nieagresywne. Najczesciej
aprobata dotyczy tych form i okolicznosci, ktdre przez jednostke postrzegane
sg jako usprawiedliwiona samoobrona, wyprzedzanie szkodliwego czynu
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domniemanego agresora i rozpoznanie u agresora wrogich zamiarow. Ale
najwazniejszym motywem do agresji w grupie jest dgzenie do samorealizaciji
poprzez czyn agresywny i dgzenie do podwyzszenia statusu spotecznego.

Z punktu widzenia profilaktyki najwazniejsze sg oparte na zweryfikowa-
nych badaniach ustalenia odnoszace sie do popularnosci jednostek agre-
sywnych w normalnej grupie mtodziezowej. Tradycyjnie przyjmowano, ze
jednostki agresywne spotykajg sie z bezwarunkowg dezaprobatg i odrzuce-
niem ze strony rowiesnikow. Ostatnie badania prowadzone przez takich ba-
daczy, jak Hymel, Bowker i Woody (1993), a zwlaszcza Karen Bierman
(2004), wskazuja, ze ta dezaprobata nie jest bezwarunkowa, a co wiecej,
agresorzy czesto spotykajg sie z aprobatg rowiesnikow i sg czesto dla nich
wzorem do nasladowania. K. Bierman odkryta, ze w relacjach réwiesniczych
stosowane sg okreslone kryteria oceny poszczegolnych cztonkow, ktore
odzwierciedlajg ich spoteczne kompetencje, a wiec cechy, umiejetnosci,
postawy i zachowania wzmacniajgce spoistos¢, tozsamos¢ i interes grupy,
oraz ktore stanowig dla jednostki przedmiot dazen. W grupie réwiedniczej
funkcjonujg rézni agresorzy przejawiajacy szeroki repertuar zachowan nie
tylko agresywnych, ale réwniez innych, skorelowanych z agresjg. Jak sie oka-
zuje, wérdd jednostek agresywnych mozna wyrdzni¢ dwie grupy przejawiaja-
cych okreslony wzor zachowan agresywnych, w ktory wplecione sg specyficz-
ne intencje, postawy, sposob i cel stosowania zachowania agresywnego.

Biorac pod uwage te kryteria, wsréd agresoréw wtopionych w relacje ro-
wiesnicze mozna wyrdzni¢ agresorow ,efektywnych” i ,nieefektywnych”.
.Efektywni” przejawiajg agresje dopuszczalng i tolerowang, a grupa niejako
,domaga sie” od nich agresji. Chodzi tu o takie jednostki, ktérych agresja
traktowana jest jako odptata na prowokacje, obrona godnosci i honoru. Jed-
nostki te na ogét potrafig kontrolowac¢ swoje zachowanie agresywne, stosujg
agresje, aby osiggng¢ wspdlne cele i kontrolowa¢ zachowania innych. Zy-
skujg przez to dominacje, narzucajg swoj styl bycia i stajg sie w grupie popu-
larni, tacznie z uzyskaniem statusu gwiazdy socjometrycznej (B. Urban,
2000, s. 131-141). Typowym przyktadem ,efektywnego agresora” jest chto-
piec zachowujacy sie agresywnie, ale réwnoczesnie uzyskujgcy dobre wyniki
w nauce lub wybitny sportowiec. Tak wiec o popularnosci wzglednie odrzu-
ceniu decydujg nie tylko cechy negatywne i zachowania destruktywne, ale
réwniez dodatkowe witasciwosci psychofizyczne, ktére skladajg sie na cat-
kowity repertuar kompetencji spotecznych.

»Agresorzy nieefektywni” nie tylko nie posiadajg tych kompetencji, ale
réwniez ich trzonowa, zasadnicza cecha, czyli agresywnos¢, jest jakosciowo
inna. Jednostki te przejawiajg agresje reaktywna, niekontrolowane zacho-
wania destruktywne i reakcje werbalne. Ich agresja jest nasycona wrogoscia,
bezradnoscia, nie mozna jej nazwaé instrumentalng, ukierunkowang na
osiggniecie grupowych celéw, a podporzadkowanie innych jednostek lub ich
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skrzywdzenie postrzegane jest jako zachowanie egoistyczne i jakosciowo
prymitywne, nieskorelowane z innymi umiejetnosciami. Rozréznienie jedno-
stek agresywnych na ,efektywnych” i ,nieefektywnych” ma nie tylko znacze-
nie poznawcze, ale moze by¢ wykorzystane w terapii i profilaktyce agresji.

Rozwijane obecnie strategie profilaktyczne opierajg sie na wspoicze-
snych teoriach agresiji, czyli teorii kognitywnej i dopetniajacej jq teorii interak-
cji. Zasadniczym celem tych strategii jest zmiana wrogich schematow agresji
i relacji spotecznych poprzez zmiane myslenia, emocji, nastawien spotecz-
nych. Oczywiscie, strategie te stosowane sg gtéwnie w mtodziezowych gru-
pach wolnosciowych, ale mogg by¢ wykorzystane w stosunku do mtodocia-
nych w warunkach zaktadu zamknietego.

Dla przyktadu, warto zaprezentowa¢ koncepcje K. Bierman, w ktorej cele
terapeutyczno-profilaktyczne osiaga sie poprzez ksztattowanie tzw. kompe-
tencji spotecznych. Strategia ta obejmuje siedem sfer oddziatywan:

1. Spoteczna partycypacja. Wymaga ona uczestnictwa w grupowych ak-
tywnosciach, respektowania norm grupy, przezywania pozytywnych emoc;ji
i wynikajgcych z nich konsekwencji. Jednostka musi mie¢ sposobnos¢ prze-
zywania wspolnoty, bycia jej cztonkiem, wspottworzy¢ wiez grupowg i identy-
fikowac sie z grupa.

2. Zrozumienie emocji. W pierwszej kolejnosci chodzi tu o wyrabianie
umiejetnosci rozpoznawania i nazywania uczu¢ wiasnych i innych. Jest to
klucz do umiejetnosci tworzenia podstaw do samokontroli i sukcesu w spo-
tecznych interakcjach.

Szczegolnie wazne jest tu rozpoznanie roznic miedzy wewnetrznymi
uczuciami a wolicjonalnymi aktami zachowan, ktére oddziatywajg na innych.
Celem tego obszaru oddziatywah ma by¢ uswiadomienie jednostce, ze
~wszystkie uczucia sg dobre, a zachowania moga by¢ dobre lub nie dobre”.
Jednostka musi zrozumie¢, ze czasem nie mozna kontrolowa¢ swoich
uczué, ale mozna kontrolowa¢ wiasne zachowania.

Umiejetnosc¢ ta zaktada:

— rozpoznawanie roéznic miedzy uczuciami a zachowaniem,

— nazywanie wtasnych uczu¢ i odpowiedniego ich wyrazania na zewnatrz,
— zrozumienie uczu¢ innych,

— odpowiednie komunikowanie wiasnych uczuc,

— ekspresje zainteresowania innymi i empatie.

W ksztatceniu tych umiejetnosci wykorzystuje sie rozne programy i meto-
dy: prezentacje fotografii jednostek przezywajacych rézne emocje — nazy-
wanie ich, szukanie przyczyn okreslonych emociji, sytuacji, ktére moga je
wyzwala¢. Uczestnicy zaje¢ moga graficznie wyraza¢ swoje uczucia, opo-
wiada¢ o nich, sg pytane, czy chcg je zmienic¢. Stuzy to hamowaniu i prze-
mieszczaniu uczu¢. Najlepszg formg w osigganiu tych celéw sg sesje socjo-
terapeutyczne.
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3. Zachowania prospoteczne. Obejmujg one przyjazn, opieke, pomoc,
wspotdziatanie, mity sposéb bycia. Prospotecznos¢ to zdolnos¢ efektywnego
funkcjonowania jako cztonka grupy, petnienia negocjacyjnych rél, udzielania
wsparcia. Cwiczenia obejmujg prezentacje aktywnosci podkreslajacych
waznosc¢ traktowania innych w mity sposéb, pomaganie, umiejetnos¢ rado-
snego spedzania czasu.

Prezentuje sie tez zachowania negatywne, takie jak odmowa pomocy,
ignorowanie tych, ktorzy nie chca uczestniczy¢ we wspolnych aktywnosciach
— terapeuta winien mie¢ swiadomos$¢ ryzyka zawartego w eksponowanym
materiale i dgzy¢ do uprzedzenia negatywnych skutkow.

4. Samokontrola. Jest ona konieczna do utrzymania zorganizowanego
i ukierunkowanego zachowania. Potrzebne jest do tego opanowanie zdolno-
8ci zahamowania zachowania jako reaktywnej odpowiedzi w sytuacji pod-
wyzszonego wzburzenia emocjonalnego. Samokontrola daje mozliwosé
uczestniczenia w rozumnym rozwigzywaniu probleméw i wybierania zacho-
wania, ktére nie prowokuje partnera. W tym celu stosuje sie pomystowe za-
bawy i gry, ktére roztadowujg gniew, modelujg rézne zdarzenia oraz pozwa-
lajg na odgrywanie rol i dyskusje. Uczenie skutecznego opanowania wzbu-
rzenia winno bazowaé¢ na codziennych doswiadczeniach i sprowadzac sie
do analizy zewnetrznych warunkéw generujgcych uczucia. Stosuje sie me-
tode odgrywania rol — pewne jednostki prowokuja, inne zachowujg ,zimng”
postawe. Aby ograniczy¢ ryzyko i niezamierzone skutki, odgrywanie rol
mozna zastepowac prezentacja filmow.

5. Umiejetnosci komunikacjne. Obejmujg one zdolno$¢ wyrazania wita-
snych mysli i uczu¢ (samorefleksja, odkrywanie siebie), umiejetnos¢ wystu-
chania pogladdéw innych i respektowania ich perspektyw, zadawanie pytah
i wytawianie istotnych informaciji, udziat i podtrzymywanie konwersacji, rozwi-
janie sugestii lub inicjatyw dotyczacych wspoélnych aktywnosci.

Programy treningu komunikacji koncentrujg sie na trzech gtéwnych umie-
jetnosciach: samorefleksji, zadawaniu pytan i kierowaniu rozmowa. Stosuje
sie w tym celu rézne formy aktywnosci, np. nasladowanie wywiadu w TV.

6. Umiejetnosci fair-play. Chodzi tu o respektowanie w réznych aktywno-
Sciach ogodlnych norm, wzajemnosci i zasad ,czystej gry”. Cele te osiaga sie
w zabawach i grach zblizonych do gier sportowych, w ktérych uczy sie po-
wstrzymywania od draznienia i samochwalstwa po osiggnieciu zwyciestwa.
Wymaga to uczenia umiejetnosci negocjacji i kompromisu w sytuacji gry,
wyboru gry i sposobu jej prowadzenia. Trenerzy mogg uzywacé plakatow
demonstrujgcych zasady gry, organizowac¢ dyskusje o naruszaniu norm
i sposobach rozwigzywania konfliktow.

Uczestnicy uczeni sg wyrazania uczu¢ w sytuacjach zwyciestwa i porazki,
przedstawiania pomystow, powstrzymywaniem sie z ich wyrazaniem. Umie-
jetnosci te sg podstawowe do rozwigzywania problemow. Wraz z postepami
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wycofuje sie kontrole zewnetrzng, co oznacza, ze uczestnicy zinternalizowali
zasady i normy spoteczne.

7. Rozwigzywanie probleméw (spotecznych). Umiejetnos¢ ta dotyczy
przede wszystkim sytuacji konfliktéw, ktére sg nieuniknione w zyciu spotecz-
nym i opiera sie na wczesniejszych umiejetnosciach (zrozumienie emociji,
samokontrola, fair-play). Obejmuje nie tylko poznawcza zdolno$¢ generowa-
nia alternatyw, ale réwniez umiejetnosc ich zastosowania w okreslonej kolej-
nosci w sytuacji konfliktu.

Wymaga to identyfikacji problemu i wyrazania w stowach towarzyszacych
mu uczuc¢, wyrazania wtasnego punktu widzenia i stuchania innych, genero-
wania wielu alternatywnych rozwigzan, przewidywania osobistych i interper-
sonalnych skutkéw réznych rozwigzan, planowania i wykonania odpowied-
nich reakcji, oceny wptywu wiasnych dziatan. Teoretycznie, umiejetnosci
rozwigzywania problemoéw dostarczajg krytycznych podstaw do podtrzymy-
wania pozytywnych interpersonalnych relaciji.

Podobnie jak w przypadku innych umiejetnosci, wykorzystuje sie tutaj od-
grywanie rol, roznorodne materiaty wizualne i uwzglednia sie naturalne kon-
teksty sytuacyjne. Eksperymentalnie wypracowana strategia K. Bierman
opiera sie na teoretycznych zatozeniach inspirowanych kognitywng psycho-
logie i teorie interakcji. Zawiera wszystkie elementy uniwersalnego systemu
terapeutycznego. W praktycznej realizacji tej strategii rozpoczyna sie od
obserwaciji jednostki w naturalnym spotecznym otoczeniu i diagnozg wyko-
rzystujgcg dane obserwacyjne osob dla jednostki znaczgcych przy pomocy
przemyslanych technik socjometrycznych (okreslajgcych spoteczny status
i popularno$¢ w grupie rowiesniczej) pozwalajacych na okreslenie dwoch
gtébwnych zaburzen jakimi sg agresywne zachowanie i odrzucenie.

Jadrem strategii kognitywnej sg spoteczne kompetencje, uksztattowane
pod wptywem wewnetrznych cech osobowosciowych (konstruktéw teore-
tycznych w postaci skryptéw) i doswiadczen wyniesionych z uczestnictwa
w spotecznych uktadach. Konstrukty teoretyczne zawierajg zatem najbar-
dziej uniwersalny charakter i sktadnik poznawczy (struktura Ja, tozsamos¢,
wartosci, samoocena, system kontrolny) i behawioralny (zachowania zawie-
rajace respektowanie, ewentualnie odrzucenie spotecznych norm). Uniwer-
salnos$¢ oznacza tutaj adekwatne dla wszystkich jednostek dziatania trenin-
gowe i kompetencje bez wzgledu na wyznaczniki kulturowe, ale sg one
zroznicowane ze wzgledu na wiek i pte¢.

Réwnoczesnie, kompetencje spoteczne majg zakorzenienie w typie kultu-
ry, w ukfadach etnicznych i w waskich réowiesniczych, ktére ostatecznie wy-
znaczajg standardowosc¢ i aprobowany wzér zachowania nasycony konkret-
nymi normami spotecznymi. Z tego wzgledu, wypracowanie metodycznych
i terapeutycznych programéw wymaga eksperymentalnej weryfikacji strategii
kognitywno-behawioralnej w okreslonych warunkach kulturowych, przy
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uwzglednieniu wieku i ptci. Modelowa strategia zaktada mozliwos¢ tagcznego
(rébwnoczesnego) eliminowania agresji i odrzucenia, co réwniez wzmacnia jej
uniwersalnos¢ i ekonomie procesu terapeutycznego. Zasada osadzenia te-
rapii w naturalnych warunkach zycia jednostki (w rzeczywistych ukfadach
réwiesniczych) dyktuje koniecznos¢ przeniesienia zasadniczych dziatan te-
rapeutycznych ze sztucznych warunkéw laboratoryjnych do klasy szkolnej,
grupy réwiesniczej i Srodowiska lokalnego.

W ten sposob, w oparciu o przestanki naukowe, mozna tworzy¢ istotny
element ogolnospotecznego systemu zapobiegania przestepczosci, ktory
opiera sie na oddolnej inicjatywie spotecznej i pozbawiony jest zabarwien
izolacyjnych i stygmatyzacyjnych. Idea takiego rozwigzania jest zbiezna
z najnowszym trendem w prawie karnym, czyli koncepcjg sprawiedliwosci
naprawczej oraz konsekwentnie opracowanym przez A. Batandynowicza
(1996) systemem probaciji. O zbieznosci tej decydujg gtowne zasady i meto-
dy propagowane w tych koncepcjach (profilaktyka — terapia kognitywno-
behawioralna, mediacja — sprawiedliwo$¢ naprawcza i probacja).

Realizacja systemu profilaktyczno-resocjalizacyjnego wedtug zatozen
psychologii kognitywnej i teorii interakcyjnej wymaga nie tylko upowszech-
niania tych zatozen teoretycznych, ale réwniez zmian prawnych, przeksztat-
cen prawno-organizacyjnych i wyksztatcenia odpowiednich specjalistow (te-
rapeutéw). W warunkach polskich dysponujemy nadmiarem réznych specja-
listbw z zakresu resocjalizacji, posiadajacych podstawy do pracy w réznych
dziedzinach. W przypadku postulowanego systemu ich wyksztatcenie musia-
toby by¢ uzupetnione technikami terapii kognitywno-behawioralnej. Paradok-
salnie, najwieksze bariery tkwig w obowigzujacym systemie prawnym (za-
mykajgcym perspektywy resocjalizacji w tradycyjnym i nieefektywnym sys-
temie instytucjonalno-izolacyjnym).

Zjawisko agresiji jest niezwykle ztozone zarbwno w genezie, jak i symp-
tomologii. Niezliczona liczba publikacji z tego zakresu poddawana jest zroz-
nicowanym i czesto sprzecznym interpretacjom. Sprzecznosci te uwidacz-
niajg sie ze szczegdlng ostroscig, gdy autorzy koncentrujg sie na koncep-
cjach ograniczania przestepczoéci, ktorej zasadnicze kwantum stanowi
agresja.

Przedstawione wyzej rozwazania wykorzystaty jedynie te wyniki badan
i ich interpretacje, ktére wskazujg na optymistyczne stanowiska ograniczania
przestepczosci gwattownej przy odpowiednim rozumieniu agresji. W tym
celu przytoczono na wstepie wyniki badan i stanowisko J. Helfgot, ktore
udowadnia, ze skuteczno$¢ resocjalizacji wieziennej jest wysoka, jesli
w warunkach wiezienia i postepowania ze skazanymi uwzglednia sie podziat
agresji na agresje typu predatory (tupiezcza) i instrumentalng. Jest to przy-
ktad praktycznego wykorzystania wspotczesnej wiedzy o agresji w celu
zwiekszenia efektywnosci resocjalizacji zaktadowe;j.
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Ale mozliwosci te nie ograniczajg sie tylko do wiedzy o agresiji. Istniejg
one w catym obszarze wiedzy psychologicznej o osobowosciowych korela-
tach zachowania ludzkiego, a wiec kontroli, samooceny, sfery poznawczej
i motywacyjnej. Te dymensje (korelaty) osobowosciowe winny by¢ przedmio-
tem diagnozy psychologicznej oséb naruszajgcych prawo, a nastepnie zroz-
nicowanego podejscia w resocjalizacji w zaleznosci od opracowanych w toku
diagnozy profiléw osobowosci. W tym kontekscie pojawia sie pytanie o etap i
miejsce w catym systemie penitencjarno-resocjalizacyjnym, w ktérym taka
rozszerzona diagnoza oraz konsekwentnie do niej opracowane profile oso-
bowosci i programy resocjalizacji mogtyby by¢ skierowane na homogeniczne
grupy skazanych.

Wydaje sie, ze mégtby to by¢ czas poswiecony na czynnosci sledcze do-
konywane w aresztach sledczych. Wymagatoby to zasadniczych zmian
prawnych i procedury, jakiej poddawane sg osoby od momentu aresztowa-
nia do osadzenia w zaktadzie karnym, w ktérym stosowane bylyby specjali-
styczne, sprofilowane oddziatywania na homogeniczne grupy skazanych.

W obecnych warunkach taka wizja zmian w wieziennictwie wydaje sie
nierealna i zbyt rewolucyjna. Ale trzeba tez pamieta¢, ze w polskim wiezien-
nictwie, na przestrzeni dziesigtkow lat, nie stosuje sie innowacji zasadni-
czych, a tylko drobne zmiany utrwalajace system, ktéry juz na przetomie XIX
i XX wieku poddany byt druzgocacej krytyce (Sliwowski, 1984).
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